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内 容 2 | 演 计 法 本 


3 问答 交流 


全 球 衍生 品 市 场 分 析 


全 球 总 规模 ”全 球 GDP ”全 球 股票 市 场 
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和 中 美 期 权 市 场 分 析 


美国 用 


中 国 


期 权 品 种 约 5,000 个 期 权 品 种 22 个 
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多 。 1 证 券 期 货 公 司 自 营 与 个 人 投资 者 占 比较 大 1 
1 成 功 引入 做 市 商 制度 1 
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| 台湾 地 区 期 权 市 场 机 构 参 与 情 ， 
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| 拥抱 期 权 新 蓝海 


拥抱 期 权 新 监 ; 


| 期权 客 户 结构 
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0% 王 
一 27.6% 
25.9% 
48.79%0 
70.19% 
vv___23.6% 
个 人 客户 普通 机 构 客 户 @ 高 频 客 户 个 人 客户 普通 机 构 客户 me 高 频 客户 


四 从 客户 开发 来 源 


Where 

高 峰 论坛 研讨 会 
私募 机 构 量化 班 
期 货 日 报 期 权 组 
私募 机 构 备案 名 单 


Who 

有 权 决 策 领导 老板 
实际 参与 交易 人 员 
财务 风险 控制 主管 


What 


(优势 ) Strength 
(劣势 ) Weakness 
(机 会 ) Opportunity 
(威胁 ) Threat 


上场 内 期 权 优势 (1) 


流动 水 平 


报价 模式 


保证 金 收文 


场 内 期 权 (标准 化 ) 
(1) 流 动 性 好 
(2) 买 卖 价差 小 
(3) 卓 均 成 交 量 展 创新 高 


(1) 透 明度 高 


(2) 市 场 参与 者 众多 ， 价 格 不 易 操 控 


(1) 有 做 市 商 制 度 
(2) 集 中 交易 ， 价 格 基本 公平 


(1) 集 中 交易 ， 交 易 即时 便利 
(2) 行 情 交易 软件 中 下 单 即 可 


动态 实时 报价 


(1) 交 易 所 负责 ， 第 三 方 存 管 
(2) 保 证 金 由 交易 所 明确 规定 


场 外 期 权 (个 性 化 ) 


(1) 流 动 性 差 

(2) 买 卖 价差 大 ( 需 加 入 对 冲 成 本 ， 运 营 成 本 ， 风 险 溢价 ， 合 理 利润 等 ) 
(3) 场 外 期 权 交 易 员 对 手 方 可 能 会 根据 自己 手 上 的 头寸 调整 报价 价差 
从 而 造成 一 些 额 外 的 成 本 

(1) 透 明度 低 

(2) 成 交 量 明显 集中 于 少数 券商 期 货 商 ， 价 格 易 操控 


(1) 无 做 市 商 制度 
(2) 双 方 协商 ， 价 格 难免 失真 


(1) 非 集中 交易 
(2) 交 易 采 用 电话 或 其 他 即时 通讯 软件 ， 有 可 能 会 因 市 场 波动 或 其 他 
原因 导致 交易 内 容 难以 确认 


静态 每 日 报价 或 不 连续 报价 


(1) 非 交易 所 负责 ， 非 第 三 方 存 管 
(2) 一 般 以 交易 所 规定 为 参考 ， 但 考虑 到 风险 问题 ， 保 证 金 率 往 往 比 
交易 所 更 为 严格 


上场 内 期 权 优势 (2) 


结算 制度 
可 能 风险 
监管 机 制 


数据 分 析 


场 内 期 权 (标准 化 ) 
有 统一 结算 清算 机 构 


仅 人 存在 市 场 风险 

政府 监管 与 行业 自律 (安全 ， 受 监管 ) 
交易 所 为 集中 对 手 方 

市 场 数据 较 好 取得 ， 能 进行 有 效 的 分 析 


(|) 场 内 期 权 在 进行 实时 动态 或 对 冲 策略 时 较为 方便 
(2) 多 空 均 可 


对 于 机 构 开户 以 及 交易 要 求 门槛 相对 较 低 


场 外 期 权 (个 性 化 ) 
无 统一 结算 清算 机 构 


除 市 场 风 险 外 ， 因 对 手 方 单一 ， 信 用 风险 、 流 动 性 风险 、 结 算 风 险 也 
必须 考虑 


以 行业 自律 为 主导 


对 冲 成 本 仅 能 对 冲 delta 风 险 ，vega 风 险 无 法 对 冲 ， 需 提高 溢价 。 即 
使 为 背靠背 交易 ， 业 务 运营 成 本 也 需 加 入 


场 外 期 权 市 场 透明 度 较 差 ， 只 能 针对 标的 进行 分 析 ， 对 于 期 权 的 分 析 
缺乏 市 场 数据 


(1) 场 外 期 权 一 般 情 况 下 会 持 有 到 期 ， 中 间 平 仓 流程 较为 繁琐 
(2) 场 外 个 股 期 权 因 融 券 成 本 局 等 问题 难以 进行 对 趾 ， 因 此 无 法 做 空 ; 
以 背靠背 的 方式 ， 空 方 寻找 对 手 方 困难 


对 于 机 构 开户 以 及 交易 要 求 门槛 相 对 较 高 ， 需 签署 多 项 文件 ， 过 程 耗 
时 较 长 ， 手 续 比 较 复杂 


有 市 场 开 发 实战 理念 
@ 市 场 开发 = 拜访 + 沟通 
全 方位 、 多 媒体 接触 客户 ， 面 对 面 拜 访 最 有 效 
Q@ 先 服 务 再 销售 ， 培 养 满意 忠诚 客户 群 
@ 客户 行为 心理 及 决策 过 程 
e@ 刺激 欲望 “需求 ， 信息 搜索 及 
Q 市 场 开发 流程 的 三 大 关键 
e 解除 防备 心 ( 折 十 ) 
寻找 需求 点 
e@ 建立 信任 度 (搭桥 ) 


上 世界 最 牛 带 的 市 场 开 发 销售 业务 员 
@ 250 定 律 : 不 得 罪 一 个 顾客 
@) 名 睛 满 天 8: 癌 每 一 个 人 推销 目 己 
@ 建立 顾客 档案 : 更 多 地 了 解 顾 客 
@ 狂犬 计划 (客户 链 ) 
e@ 1976 年 ， 猫 大 计划 为 乔 市 来 了 150 笔 生意 
@ 约 占 总 交易 额 的 三 分 之 一 
e@ 天 付出 了 1400 美 元 的 猫 大 费用 ， 收 获 了 75000 美 元 的 佣金 
@) 推销 产品 的 味道 : 让 产品 吸引 顾客 
@ 诚实 : 推销 的 最 佳 策略 诚实 ， 是 推销 的 最 佳 荣 略 ， 而 且 是 唯一 的 荣 略 (知之 为 焉 之， 不知 为 不 知 ) 
@) 每 月 一 卡 : 我 相信 推销 活动 真正 的 开始 在 成 交 之 后 ， 而 不 是 之 前 


是 期 权 经 纪 人 画像 
GD Know Your Customer 
@ 三 个 10 分 钟 拜 访 法 则 
@ 热情 的 态度 、 耐 心 的 工作 精神 随时 拜访 客户 ， 更 重要 的 是 优秀 的 口语 表达 能 
Q@ 需要 丰富 且 广 泛 的 知识 结构 及 细微 观察 能 
@ 民 好 的 工作 习惯 及 时 间 管 理 
@ 正确 的 期 权 经 纪 人 心态 


e 苏 格拉 底 谈 话 法 sa 
@ 问 、 说 听 . 记 一 像 记 者 一 样 准备 问题 
e 风格 模仿 及 同 理 心 

e， 先 处 理 心 情 ， 再 处 理事 情 

e 镜面 映射 (微笑 准备 ) 

e 坚守 合 规 旗 续 


市 场 开 发 切记 避免 


@ 话 太 多 ， 到 高 主题 
@ 子 太 少 ， 献 少 杀 切 
@ 心太 急 ， 和 急功近利 
Q@ 人 太 直 ， 争 执 辩 解 


第 一 印象 效应 (30 秘 


一 个 人 过 了 40 光 ， 


咒 该 为 目 己 的 面孔 负责 。 


一 林肯 


和 人 的 形象 形成 及 商务 礼仪 
VAN 


融 是 入 们 在 社会 的 各 种 具体 交往 
中 ， 为 了 表示 互相 尊重 而 体现 在 
语言 、 仪 容 、 仪 态 、 风 度 等 方面 
的 约定 俗 成 的 、 共 同 认可 的 规 泡 


和 程 序 。 


1 仪容 标准 


.和 何 傍 下 把 须 束 企 乌 内 。 

， 西 乌 钴 脚 的 长 度 以 穿 鞋 后 距 地 面 1cm 为 家 。 
.看 黑 色 诡 圣 ， 尽 鞋 要 保持 沧 党 、 清 洁 。 
最 直面 的 扣 为 样 扣 。 

， 领 市 么 贴 领口 ， 系 得 美观 大 方 。 

， 领 市 长 度 以 及 应 市 扣 上 下 绿 之 间 为 家 。 


服 委 要 尾 次 整齐 ,不 得 有 污 损 。 

人 

一 一 长 度 于 膝 闫 处 上 下 三 寸 以 内 。 

Ra 数量 不 得 超过 一 对 ， 式 样 以 素 色 耳 针 为 
主 。 

5. Sa ss 

6. 当时 ， 必 须 穿 连 往 丝 栖 ， 不 穿着 挑 丝 、 有 洞 或 
RSS 颜色 以 肉色 或 黑色 为 宜 ， 尽 光 脚 穿 
鞋 。 

7.， 着 黑色 中 跟 皮 鞋 ( 根 高 3-7 厘 米 ) ， 不 得 穿 露 指 鞋 和 


人 


和 坐姿 标准 


男士 坐 妥 女士 坐 安 


侧身 前 伸 式 


|〗 其 他 细节 流程 


引领 入 座 
“ 引领 

“ 乘坐 电梯 
“ 安排 座次 


电 神 礼仪 
1. 注意 卫生 
2. 注意 安全 (尤其 超载 ) 
3. 出 入 顺序 
4 
5 


. 丫 位 选择 


“镜面 ” 乡 用 


上 商务 用 餐 礼仪 


。 转动 桌 盘 。 顺 时 针 方向 
口 含 食物 时 不 要 与 别人 交谈 
o 反 嚼 到 沙 粒 或 嗓子 里 有 痰 时 ， 要 离开 餐桌 去 吐 


。 如 果 吃 到 过 溪 食 物 ， 喝 凉水 冲 下 
。 餐巾 放 在 腿 上 

筷子 掉 到 地 上 不 要 去 失 
。 不 可 长 驱 取 物 


交 


| 话题 的 选 


训 


] ] 1 
历史 影视 政治 宗教 收入 
地 理 1 体育 上 。 机 密 年 龄 
建筑 时 沿 同事 婚姻 家 许 
艺术 |， 4 吃 1 。 低俗 . 健康 
风土 人 情 气 隐私 关系 背景 
Bai 镶 下 度 | | 

1 1 1 

1 1 1 

1 1 1 


日 苦 通 客户 开发 要 点 1.0 


二 | 比 A 股 还 猛 的 恐怕 也 只 
期 权 了 


互动 实例 说 明 


最 禾 
< 才 看 小 跌 损益 看 小 汪 哆 
卖 损 
关 卖 出 看 涨 期 权 益 ，。 卖 出 看 跌 期 权 
- CALL 站 -PUT 
点 


收取 权利 金 收取 权利 全 标 


0 | NA CE * 四 


支付 权利 金 ，， 履 细 " 支付 权利 金 格 


省 买 。 买 入 看 涨 期 权 买 入 看 跌 期 权 
克 本 看 路 期 权 让 + CALL + PUT 
二 买 进 获得 期 货 买 持仓 ”获得 期 货 卖 持仓 
看 大 涨 史 < 吉 看 大 跌 


卖 出 获得 期 货 卖 持仓 ”获得 期 货 买 持仓 


互动 实例 说 明 


脱 欧 结果 公布 前 


在 公投 开始 之 前 ， 当 民 调 显示 留 欧 派 将 获 
胜 时 ， 英 镑 达到 了 2016 年 的 高 位 91.5018， 
同时 FTSE 100 也 达到 了 2016 年 的 高 位 


脱 欧 结果 公布 后 
英镑 下 跌 到 $1.3777，1985 年 以 来 的 低 点 。 
在 接 下 来 的 星期 一 继续 下 跌 到 $1.32 期 权 操作 策略 
。 买 入 美元 况 英 镑 或 美元 对 欧元 看 涨 期 权 
周 五 ， 美 国道 琼斯 指数 在 一 个 半 小 时 内 下 。 买 入 英国 富 时 指数 FTSE 看 跌 期 权 
跌 近 450 点 。 买 入 黄金 ， 日 元 看 涨 期 权 


周一 开盘 后 ，FTSE 100 在 开盘 10 分 钟 从 
6338.10 点 下 跌 到 了 5806.13 (-8.49%6) 


1 普通 客户 开发 要 点 2.0 


3 引导 下 单 交 易 


。 社 群 交流 讨论 
。 建议 策略 推 播 
。 顾问 策略 平台 
“智能 下 单 开 辟 


1 种 子 专员 训练 
， 培 养 全 国 期 权 种 子 


。 互相 熟识 交流 合作 
。 给 予 试听 意见 反馈 
。 提升 实 操 专业 能 


4 实 盘 下 单 交 易 
。 交易 记录 追踪 
。 数 据 统计 分 析 
。 专员 指导 建议 


2 期 权 交易 培训 


。 分 级 收费 课程 
。 实战 策略 分 享 
。 期 权 模拟 比赛 
。 线 上 直播 课程 


机构 客户 对 期 权 的 需求 


知 党 
”万 合 


记 / 态 


rm 
了 克 从 洁 


所 党 = 


大 入 
你 伺 
全 


| 机构 客户 开发 要 点 1.0 
A_ 期权 专 业 


资源 交 托 奈 - 


和 
队 


上 机 构 客户 开发 要 点 2.0 


When How 

每 周 行情 讨论 最 关心 的 议题 提出 建议 方案 
特殊 事件 建议 最 急迫 的 需求 专属 订 制 服务 
群 组 信息 共享 最 困难 的 关卡 打造 独特 优势 


实地 考察 交流 


如何 成 功 引 导 客 户 


朋友 圈 热门 话题 
自 媒体 文章 引导 
市 场 成 功 策略 及 案例 
期 权 资 管 产 品 


国 国 上 期 权 市 场 开 发 16 字 精华 


与 互 rm 把 《EX 
meErFeE 


我 党 有 和 失败 ， 
我 只 是 找到 了 一 晶 利 行 不 通 的 方法 。 


1] | 期 权 市 场 开发 方式 
内 容 2 1| 演 技 I 


3 问答 交流 


美国 曾经 做 过 一 个 统计 .… 
人 们 最 大 的 恐惧 是 上 台 演讲 . 
第 二 名 才 是 死亡 ! 


运用 有 声 语 言 并 追求 言辞 的 
表现 力 和 声音 的 感染 力 


运用 面部 表情 、 手 势 动作 、 
身体 姿态 力 至 一 切 可 以 理解 
的 体态 语言 ， 使 讲话 《艺术 
化 ?”， 从 而 产生 一 种 特殊 的 
艺术 和 魅力 


和 人 的 能 力 需 求 图 


1 Know Your Customer 


领域 、 公司 、 


职位 、 年 龄 、 


工作 
人 数 


熟悉 程度 


为 什么 会 来 听 演 讲 ? 
观众 关心 什么 ? 
观众 想 要 得 到 什么 ? 


你 有 什么 解决 之 道 ? 
能 否 符合 观众 需求 ? 
观众 能 获得 到 什么 ? 
你 希望 他 们 做 什么 ? 


中 听众 是 如 何在 演讲 中 获取 信息 


Presentation Helper 


站 贡 - 
| 


让 


教授 Albert so 时 信息 方面 做 了 很 多 研究 ， 
最 终 发 现 55% 的 信息 是 通过 图 像 获 得 的 ， 通 过 文字 获得 的 信息 只 占 7%。 


视觉 化 的 内 容 令 人 印象 深刻 


Message retention after 3 days 


509/o 


Bullet Visual 
Points Slides 


PPT 制 作 要 品 (1) 


只 有 懒 人 才 会 把 所 有 内 容 塞 在 一 张 幻灯 户 上 ! 


TFT 一 
本 FTTTTT99 
EF 
| 纱 ONE 
| 


和 PPT 制作 要 点 (1) 示 例 


第 一 阶段 一 一 2004 年 至 2010 年 : 起 步 阶段 。 量 化 投资 在 我 国 发展 缓 慢 。2004 年 8 月 ， 光 大 保德信 发 行 
“光大 保德信 量化 股票 ”。 2010 年 4 月 16 日 ， 沪 深 300 股 指 期 货 的 在 中 金 所 的 上 市 ， 为 对 冲 基 金 的 产品 提 
供 了 对 冲 工 具 。 

第 二 阶段 一 一 2011 年 至 2013 年 : 成 长 阶段 。 随 着 股指 期 货 、 融 资 融 券 、ETF 和 分 级 基金 的 丰富 和 发 展 ， 券 
商 资 管 、 信 托 、 和 基金 专 户 的 量化 对 冲 产 品 的 发 行 不 断 出 现 ， 促 使 该 阶段 发 展 的 直接 原因 就 是 股指 期 货 的 
出 现 。 

第 三 阶段 一 一 2014 年 至 今 : 迅猛 发 展 阶段 。2014 年 ， 基 金 业 协 会 推行 私 幕 基金 管理 人 和 产品 的 登记 备案 
制 ， 加 速 了 私募 基金 产品 的 发 行 ， 其 中 包括 量化 对 冲 型 私募 产品 。2014 年 称 得 上 我 国 量 化 对 冲 产 品 增长 最 
迅速 的 一 年 ， 以 私募 基 金 为 代表 的 各 类 机 构 在 量化 对 冲 产品 上 的 规模 均 有 很 大 的 友 展 。 

2015 年 2 月 9 日 ， 上 证 50ETF 期 权 正式 推出 。 

2017 年 3 月 31 日 ， 豆 粕 期 权 正 式 推出 。 

2017 年 4 月 19 日 ， 白 糖 期 权 即 将 推出 。 


和 PPT 制作 要 点 (1) 示 例 续 


2014-2017 


2011-2013 


2004- 2010 


人 人 


Re > 


一 -光大 保德信 量 佬 股票 


权 王 阶段 (股票 + 期 货 + 期 权 ) 
2015 年 2 月 9 日 ， 上 证 50ETF 期 权 正 式 推 出 

2017 年 3 月 31 日 ， 豆 粕 期 权 正 式 推出 

2017 年 4 月 19 日 ， 和 白糖 期 权 正 式 推出 


战国 阶段 (股票 + 期 货 CTA) 


私募 基金 管理 人 和 产品 的 登记 备案 制 
量化 对 冲 产 品 规模 增长 迅速 


成 长 阶段 (股票 + 期 货 对 冲 ) 


股指 期 货 的 出 现 
上 期 综合 交易 平台 (CTP) 的 推出 国 | 内 量 
量化 对 冲 产品 的 发 展 四 量化 
ee 世 
起 步 阶段 ( 股 四 个 阶段 
票 ) 
DR 


和 PPT 制 作 要 点 (2)- 善 用 格 线 布置 画面 


= 栏 四 栏 五 栏 斐 波 拉 契 (Fibonacci) 网 柑 


注意 : 确保 人 像 一 定 是 面向 内 容 而 不 是 背 对 或 背离 内 容 


到 
和 PP 
T 制 作 
更 点 
(3)- 提 供 下 和 
| 完整 
的 人 符 ; 
贷 二 


议 名 称 


PPT 制作 要 点 (4)- 避 免 使 用 英文 缩写 


。 让 演讲 内 容 更 精简 ， 看 起 来 更 专业 


胃 只 有 对 非 曲 融 悉 主题 的 人 才 有 效果 


和 PPT 制作 要 点 (5)- 内 容 呈 现 方式 


重要 的 资讯 ， 要 讲 的 内 容 打 在 备 坪 稿 中 


PPT 市 作 要 点 (6)- 数 据 展现 五 大 原则 


和 要买 话 实 说 

要 直击 重点 (让 数字 有 意义 ) 
要 选择 合适 的 工具 

要 标注 重点 

简单 简单 简单 


四 由 四 日 昌 


数字 及 图 案 的 魔力 (1) 


ff the world were a village of 100 people ffthe world were a village of 100 people ithe world were a village of 100 people fthe world were a village of 100 people 
SKIN COLOUR GENDER NATIONALITY EDUCATION 
人 
70 G1 
El 12，- 
| 
相 
30 .. 
到 环 2 
者 ， 
13 外 sa 
人 En 99 _ 
和 


"30 个 日 人 .48 个 男人 。61 个 亚洲 人 。 1 个 受过 教育 
"70 个 非 白 人 。 52 个 女人 。13 个 美洲 人 。99 个 没 受过 教育 
。13 个 非洲 人 
。12 个 欧洲 人 
。1 个 大 洋 洲 人 


数字 及 图 案 的 魔力 (2) 


上 the world were a village of 100 people ff the world were a village of 100 people Ifthe world were a village of 100 people ff the world were a village of 100 people 
FOOD AIR AGE MONEY 
人 is 
20 .…: 
68 
千 淹 生 “ 
74 
之 32was 
Eyeeloaroaaion 


30 个 人 一 直 有 足够 食 。32 个 人 呼吸 著 被 污染 ，70 个 成 年 人 6 个 人 (全 部 来 自 美国 ) 占 有 59% 的 总 财富 


物 (其 中 15 人 超重 ) 的 空气 .30 个 儿童 .20 个 人 占有 2%6 
.50 个 人 无 法 获得 有 保 74 个 人 占有 39%6 

障 的 食物 供应 时 而 或 

一 直 处 于 饥饿 状态 


。20 个 人 营养 不 良 (1 个 
人 钱 死 ) 


和 关于 PPT 


重点 清 薄 表现 
图 表 优 于 文字 
简报 模版 套用 
弹性 调整 空间 
动画 不 是 必要 


四 四 四 日 昌 


作者 : 南西 杜 尔 特 
出 版 社 : 大 写 出 版 
出 版 日 期 : 2011-10-1 


。 咱 关 于 PPT 


| 自我 准备 


。 我 很 开心 
。 我 很 热情 
。 我 很 亲 和 


。 我 能 做 好 演讲 
。 善 用 停顿 
。 观众 最 最 。 投入 感情 
。 眼 昼 交 沅 
。 展现 专业 。 巧 奏 快 慢 
。 展现 精神 。 强调 重点 


心理 紧张 原因 及 解决 办 法 


序号 
吸引 力 法 则 ， 积 极 的 心理 暗示 

充分 练习 ， 为 可 能 被 提 的 问题 准备 

人 都 不 是 天 生 万 能 天 生 完 美的 ， 化 危机 为 转机 

多 讲 多 练 ， 放 轻松 放 慢 ， 调 整 呼吸 喘 口 气 ， 适 当 的 走动 ， 喝 点 红酒 
我 有 发 言 权 ， 做 优秀 的 自己 

至 少 提前 15 分 钟 到 场 会 场 适应 环境 ， 与 听众 聊 聊 天 

保持 专注 ， 大 家 都 希望 你 能 讲 好 


1 勤 能 补 拙 ， 熟 能 生 巧 


宴 面 了 四 加 [ 表 的 ER 画 监 现 器 (M), 自动 - 
从 开 褒 从 当前 纪 灯 片 ” 联 改 演示 = 3 
人 坝 二 -| 筷 KT 睛 放大 轨 休 上 中 灯 上 演示 。 加 显示 媒体 控件 ，[ 史 使 用 演示 者 视 
开始 放映 幻灯 上 号 轩 


监 帘 甸 


纠正 六 音 、 答 炼 十 肌 人 (1) 


对 面 有 个 白 粉 二 ， 
日 粉 场 上 画 凤 凰 ， 
先 画 一 只 黄 凤凰 ， 
后 画 一 只 绯红 绯红 的 红 凤 凰 ， 
红 凤 凰 看 更 凤凰 ， 
砚 凤 凰 看 红 凤 凰 ， 
红 凤 凰 ， 黄 凤凰 ， 
两 只 都 是 活 凤 凰 . 


灰 化 肥 ， 

黑 化 肥 ， 
灰 化 肥 发 黑 ， 
黑 化 肥 发 灰 ， 

灰 化 肥 挥 发 会 发 
二 ， 

黑 化 肥 发 灰 助 化 
飞 。 


纠正 六 音 、 答 炬 十 肌 (2) 


今 : 为 了 我 ， 大 人 必须 舍弃 一 切 ， 这 样 没关系 呜 ? 
今 : 力 了 我 ， 大 人 可 能 被 贬 为 几 民 ， 这 样 没关系 吗 ? 
今 : 力 了 我 ， 您 握 笔 的 手 以 后 只 能 挖 泥土 了 ， 这 样 也 没关系 呜 ? 
今 : 我 们 以 后 只 能 吃 草根 过 日 子 了 ， 这 样 真 的 没关系 史 ? 
: 没关系 , 真 的 没关系 。 
: 这 一 切 都 是 因为 我 。 
: 融 是 因为 你 所 以 没关系 ! 


1 一 万 小 时 理论 


-一 一 


位 何 的 复杂 性 认 知 工作 ， 都 要 经 过 一 万 个 
”小 时 的 不 断 练习 ， 才 能 成 为 顶尖 高 手 。 


365*3*x10=10950 


没有 天 生 的 演说 家 。 卡 耐 基 说 : 一 位 光芒 四 射 的 即兴 演说 家 ， 
Ca ， 才 把 自己 准备 妥当 


IDEA3 WORTIH SPEADING 


IDEASWORTHSPREADING 


优秀 污 讲 者 所 具备 的 特质 
充足 的 信心 (充足 的 准备 ) 
较 强 的 语音 能 力 和 技巧 
热情 

理智 与 智慧 

仪表 状态 


加 四 四 日 曲 


专业 演讲 所 需 准备 时 间 预 估 


6-20 小 时 1 小 时 

从 网 路 同事 或 行业 收集 信息 和 同事 讨论 并 评估 其 对 观众 的 影响 力 
1 小 时 2 小 时 

建立 目标 观众 需求 图 勾勒 框 以 

2 小 时 20-60 小 时 

在 便利 贴 记 下 你 的 创意 设计 ppt 

1 小 时 3 小 时 

组 织 思 排练 ! 排练 ! 排练 ! 

1 小 时 


和 同事 讨论 并 评估 其 对 观众 的 影响 力 一 共 约 36 ~ 90 个 小 时 


四 辅助 材料 和 设备 


wG 


Adobe 


公用 网 络 


国 〗 精采 演讲 的 核心 元 素 


人 4 


基础 准备 主题 内 容 


熟悉 练习 起 承 转 合 
提问 准备 
确认 时 间 场 地 


: 


结束 演讲 


目标 导向 
别 忘 了 说 谢谢 


| 开场 目的 


[4 
带 出 主题 


[4 
说 明 意 图 
ss 


| 开场 方式 


人 2》 故事 开场 
2 一》 好奇 开场 
7” 回 


CT 问题 开场 


| 语言 表达 技巧 


. 多 使 用 | 我们 」 ， 而 少 用 [你 们 ] 
.不 要 背 词 或 念 入 
， 声 音 控制 技巧 

v 口齿 清晰 

v 音量 适当 

语 速 控制 

v 语调 起 伏 


:主音 证 后 
V 注意 语气 


| 非 语言 表达 的 技巧 


情绪 的 透露 ， 礼 狐 的 表现 加 强 可 信 度 ， 引 导 注 意 力 
选 定 目标 专注 适当 走动 放松 
勿 逐 排 逐 位 看 精神 挺 直 站 立 
避免 扫描 打量 手势 强调 重点 
避 开 挑战 目光 不 要 依靠 物体 


关注 重要 人 士 不 要 手 叉 口袋 


| 沟通 的 技巧 


体谅 的 行为 


生 


用 心 的 倾听 


目 信 的 态度 


互动 及 提问 环节 


”尽量 多 用 开放 式 的 问题 
~ 鼓励 听众 多 说 
~ 引导 出 更 多 的 信息 
”表示 清 芭 理 解 听 众 问题 
~ 未 澄清 前 避免 回答 
~ 回答 问题 力求 简要 ， 处 理 态 度 温 和 有 理 
如 果 多 数 听众 眼神 里 还 有 疑惑 目光 ， 就 需要 再 解释 一 遍 
v 注意 演讲 时 间 控制 
Y 休息 时 与 不 满意 的 发 问 者 沟通 
”以 积极 鼓励 代 蔡 消极 责 昼 


| 现场 状况 处 理 (临场 反应 ) 


/4 节 时 超时 ) 
人 站 


| 演讲 注意 事项 


"五 安 " 五 不 安 

要 符合 主题 勿 高 题 四 不 要 太 多 术语 缩写 
要 壮 讲 别 像 读 稿 机 因 不 要 艰深 数学 模型 
要 多 说 故事 多 举例 因 不 要 太 过 伦 傅 米 扩 
要 向 单 容易 好 上 手 因 不 要 争执 不 要 浮夸 
要 保持 互动 多 交流 因 不 要 超过 演讲 时 间 


国 国 目 演讲 四 大 境界 


有 


二 
7 
从 
一 
[ 


精米 结尾 (结语 ) 的 重要 性 


模仿 是 人 类 一 切 学 习 的 开始 ， 
然后 才 是 创新 ， 最 后 是 你 自己 做 主 。 
好 的 己 术 冢 模仿 育 毛 ， 伟 大 的 艺术 家 铬 取 灵 魂 。 


一 尝 加 率 


